
 

Avis d’appel d’offres N° 28 /2024 

La Société Nationale d’Exploitation et de Distribution des Eaux 

(SONEDE) lance un appel d’offres pour l’envoi des SMS 

personnalisés aux clients de la SONEDE. 

Objet de l’appel d’offres 

Le projet est financé par la SONEDE. Mode de financement 

Un seul lot : Mise en place d’une plateforme technique pour 

l’envoi des SMS personnalisés aux clients de la SONEDE. 

- Donner la possibilité aux différents clients des 3 opérateurs 

télécom pour s’inscrire GRATUITEMENT au service offert par la 

SONEDE concernant l’envoi des SMS. 

- Envoi des messages, au nom de la SONEDE aux clients inscrits à 

ce service conformément aux stipulations de ce cahier des charges 

et tel que spécifiés au niveau du CCTP. 

- Mettre à la disposition de la SONEDE une application Web 

permettant de paramétrer les informations d’envoi, de consulter et 

de faire des statistiques sur  les services SMS offerts.  

Consistance de l’appel d’offres 

Trois Mille cinq cent (3500) dinars Montant du cautionnement provisoire 

Enregistrement sur le système d’achat public TUNEPS 

(www.tuneps.tn) 

Condition de prise de connaissance du dossier 

d’appel d’offres 

Exclusivement sur le système d’achat public TUNEPS 

(www.tuneps.tn) 

Adresse du lieu de retrait du dossier de l’appel 

d’offres 

Gratuit Prix du dossier d’appel d’offres 

L’offre doit être constituée de : 

- l’enveloppe renfermant le cautionnement provisoire et 

l’extrait du registre de commerce éventuellement l’acte de 

groupement (hors ligne) 

- L’offre technique (en ligne). 

- L’offre financière (en ligne). 

- Le cautionnement provisoire et l’extrait de registre de 

commerce doivent être placés dans une enveloppe fermée et 

scellée. Elle doit être envoyée ou déposée directement à la 

SONEDE. 

N.B : 

- L'offre technique et l'offre financière doivent être déposées 

sur système d’achat public TUNEPS  (www.tuneps.tn) 

- Toute offre non accompagnée de cautionnement provisoire 

sera rejetée.  

Présentation de l’offre 

http://www.tuneps.tn/


- Toute offre parvenue ou remise après le dernier délai de 

remise des offres sera rejetée. 

- Toute offre (technique et financière) parvenue hors ligne sera 

rejetée d’office. 

L’enveloppe contenant le cautionnement provisoire et l’extrait de 

registre de commerce et éventuellement l’acte de groupement doit 

porter la mention: « NE PAS OUVRIR »- Appel d’offre N° 

28/2024 avant le ……………. à ………..  

Mention écrite sur l’enveloppe extérieure 

sur le système d’achat public TUNEPS (www.tuneps.tn) . Remise des offres 

le cautionnement provisoire et l’extrait de registre de commerce et 

éventuellement l’acte de groupement doivent être envoyées hors 

ligne par courrier recommandé ou par rapide de poste ou remis 

directement à la SONEDE, sis à 23 Rue Jawaher Lel Nehru 

Montfleury, Tunis 1089 

(Bureau d’Ordre de la SONEDE Montfleury) avant la date et 

horaire limite de remise des offres 

- l’offre technique et l’offre financière doivent être déposées 

sur système d’achat public en ligne TUNEPS 

(www.tuneps.tn) avant la date et l’horaire limite de remise des 

offres  

- Toute offre parvenue hors ligne ne sera pas acceptée et sera 

rejetée d’office. 

Adresse de remise de l’enveloppe contenant les 

documents envoyés hors ligne 

Le 26 avril 2024 à 09H00 du matin Date limite de réception des offres 

Les enveloppes contenants les cautionnements provisoires et les 

extraits de registre de commerce et éventuellement les actes de 

groupements parvenus Hors ligne à la date limite et les offres 

techniques et financiers parvenues en ligne seront ouvertes 

simultanément en séance publique le 26 avril 2024 à 11 heures 00 

mn à la salle de réunion du District Tunis Sud, Rue 9007 Sidi 

Fathallah, 2023 Jebel Jelloud, Tunis. 

- Le soumissionnaire ou son représentant dûment mandaté (deux 

personnes au maximum) doit être muni de l’accusé de réception en 

cas de remise directe de l’enveloppe contenant les documents 

envoyés hors ligne) au bureau d’ordre de la SONEDE à 

Montfleury. 

- Le soumissionnaire ou son représentant doit être muni de sa carte 

d’identité nationale, de la procuration dûment signée au cas où le 

représentant de la société se présente et d’une copie du registre du 

commerce de la Société ou le statut Juridique y afférent ou sa 

publication dans le JORT en cas de présence du Gérant ou du 

Propriétaire de ladite Société. 

- Les soumissionnaires ou leurs représentants doivent se présenter 

15mn  avant l’heure de la séance d’ouverture des offres, 

accompagnés des passeports  de vaccination COVID-19 et en 

respect des précautions sanitaires en vigeur 

Date et heure de la séance d’ouverture des offres 

120 jours à compter du jour suivant la date limite fixée pour la 

réception des offres. 
Validité des offres et du cautionnement provisoire 

 

http://www.tuneps.tn/

